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1. LUimportance
des espaces verts urbains'

L'urbanisation se traduit par une proportioncroissante de la population vivant en ville, En Europe, prés des trois quarts
de la population devraient vivre en milieu urbain d'ici 2020. La vie urbaine limite ['accés a la nature et peut accroitre
['exposition a certains risques environnementaux tels que la pollution atmosphérique et sonore, De nombreuses zones
urbaines sont confrontées a une augmentation de la population, a des ressources limitées et a l'accroissement des
incidences liées au changement climatique. Il faut résoudre ces problemes afin que les villes puissent fournir un
environnement de vie sain et durable.

Les espaces verts et d'autres solutions fondées sur la nature offrent des approches novatrices pour améliorer la qualité
des milieux urbains, renforcer la résilience locale et promouvoir des modes de vie durables, améliorant ainsi la santé et
le bien-6tre des citadins. Les parcs, les aires de jeux ou la végétation dans les lieux publics et privés sont un élément
central de ces approches et peuvent aider a ce que :

les citadins aient la possibilité d'étre en contact avec la nature ;

la biodiversité urbaine soit maintenue et protégée ;

les risques environnementaux tels que la pollution de l'air ou le bruit soient réduits ;

l'impact des phénomenes météorologiques extrémes (canicule, trés fortes pluies ou inondations) soit atténué ;
la qualité de vie en ville soit accrue ;

la santé et le bien-&tre des résidents soient améliorés.

X X X X X X

Uespace vert urbain? est une composante de « Uinfrastructure verte ». IL est un élément essentiel des espaces publics
ouverts et des services communs fournis par la ville, et peut servir de cadre de promotion de la santé pour tous les
membres de la communauté urbaine. Il est donc nécessaire de veiller 3 ce que les espaces verts publics soient
facilement accessibles pour tous les groupes de population et répartis équitablement dans la ville.

1. Ce plaidoyer se fonde sur des bases factuelles concernant les espaces verts urbains, mais les conclusions sont probablement
pertinentes pour tout type d'agglomération, y compris dans les zones rurales.

2. Dans ce document, l'espace vert urbain est défini comme tout terrain urbain sur lequel se trouve toute sorte de végétation. Cela
recouvre la végétation se trouvant sur des terrains privés ou publics, quels que soient sa taille ou ses fonctions, et peut inclure des
zones « bleues » comme des étangs, des lacs ou des ruisseaux.
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2. Objectifs et structure
de ce plaidoyer

Les liens entre espaces verts et santé ont été démontrés dans de nombreuses publications (Hartig et al., 2014 ; Bureau
régional de I'OMS pour ['Europe, 2016). Les informations contenues dans ce rapport sont basées sur les conclusions
d'une réunion d’experts internationaux de la santé urbaine et des espaces verts convoquée par 'OMS pour discuter de
la mise en ceuvre de mesures en faveur des espaces verts en milieu urbain. Un rapport technique complet de cette
réunion est également disponible (Bureau régional de ['OMS pour ['Europe, 2017).

En réunissant les résultats clés issus de la recherche et des études de cas concrets sur les interventions dans les
espaces verts urbains, ce document vise & accompagner les spécialistes et les acteurs de la politique urbaine en leur
expliquant les répercussions dans la pratique. Il présente les lecons tirées de l'expérience et souligne les aspects 3
considérer lors de la conception des espaces verts urbains dans le but de maximiser les impacts sociaux et sanitaires.

Ce rapport fournit des informations sur les espaces verts urbains et leurs bienfaits (section4); présente des
considérations générales sur la planification (section 5) et la conception (section 6), l'implication de la population et
des parties prenantes (section 7) et la promation de ['utilisation (section 8) ; et évoque les lecons tirées de 'expérience
en matiére de suivi et d'évaluation (section 9). La section 10 décrit les risques et difficultés potentiels a prendre en
considération et si possible a éviter. Un ensemble de messages clés sont présentés dans la section 11, elle-méme suivie
d'une courte liste de références, de lectures complémentaires et d'outils utiles.

3. Public cible

Ce document vise a informer :

X les professionnels impliqués dans la conception, la planification, le développement et U'entretien des espaces
verts urbains, au niveau local ;

X les décideurs, les élus et les autorités publiques locaux responsables du développement urbain, de la gestion
de 'environnement, des affaires sociales et de la santé publique ;

X les organisations de la société civile, les initiatives locales et les citoyens concernés par la qualité des milieux
urbains et la qualité de vie au niveau local.

Les réflexions énoncées dans le présent document pourraient également étre utiles aux chercheurs, propriétaires
fonciers privés, entreprises et promoteurs.
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4. La végeétalisation urbaine
et les bienfaits qu'elle procure

Les mesures en faveur des espaces verts urbains sont
définies comme des actions qui modifient de maniére
significative la qualité, la quantité et l'accessibilité de
ces lieux. Cela peut se traduire par la création de
nouveaux espaces verts urbains ou la modification des
caractéristiques et des fonctions de ceux existants,

Un large éventail d'interventions peut &tre mis en
ceuvre a3 différentes échelles dans des espaces privés
ou publics. Citons notamment les exemples suivants :

Image 1: verdure le long des routes et haies végétales
le long des rues ou voies ferrées ;

Image 2 : petits espaces verts urbains (jardins ou mini-
parcs) et aires de jeux ;

Image 3 : végétalisation des toits et facades ;
Image & : parcs et prés urbains ;

Image 5 : voies et corridors verts (comme les « sentiers
verts » pour la marche/le cyclisme) ;

Image 6 : sentiers situés en bordure de mer, de riviére
ou de lac, reliant les espaces « verts » et « bleus » ;

Image 7: infrastructures récréatives et espaces de
jardinage urbain (comme les jardins partagés, aires de
sport et de jeux, et cours de récréation) ;

Image 8: acces aménagé aux bois urbains, foréts et
autres zones sauvages naturelles.

O Opportunités

Il existe plusieurs possibilités pour accroitre a part des
espaces verts dans les aménagements urbains,
notamment :

X la création de nouveaux quartiers résidentiels,
installations communautaires, parcs industriels ou
infrastructures de transport ;

X des projets de réhabilitation et de renouvellement
urbain;

X la réhabilitation des friches industrielles ;

X des projets de jardinage urbain/agriculture ;
des initiatives visant a renforcer la biodiversité.

X
O Bienfaits

Grace 3 l'amélioration de la qualité de L'air et de ['eau,
la régulation de la pollution sonore et la réduction de
l'impact des événements extrémes, les espaces verts
urbains peuvent réduire les risques pour la santé
environnementale associés a la vie urbaine. De plus, ils
sont bénéfiques pour la santé et améliorent le bien-
étre en atténuant le stress, en favorisant la détente et
['activité physique ainsi que l'interaction sociale et la
cohésion de la communauté. Les bienfaits pour la santé
sont notamment l'amélioration du niveau de santé
mentale, de la condition physique et cognitive et de la
fonction immunitaire, ou encore une réduction des taux
de mortalité (figure 1).

Tous les groupes de population peuvent profiter des
mesures concernant les espaces verts urbains, mais
elles sont encore plus importantes pour les groupes
communautaires socialement défavorisés ou mal
desservis, qui ont souvent un accés limité 3 des
espaces verts de qualité.
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5. Comment aborder ['aménagement
des espaces verts urbains ?

Les mesures locales prises en faveur des espaces verts urbains mettent en évidence quelques points généraux dont il
faut tenir compte lors du processus de planification urbaine. Cette partie présente les différents aspects que les

décideurs et les professionnels doivent prendre en considération.

O Etre clair sur les objectifs de ['aménagement de
l'espace vert.

X Quel type d'espace vert urbain est prévu et quelle
sera sa taille 7

X Quelles sont ses principales fonctions ?

X Quels groupes de population sont susceptibles d'en
faire usage ?

X Qui est responsable de sa maintenance et de sa
gestion ?

X L'espace vert urbain prévu peut-il étre un moyen
d'améliorer une zone défavorisée ?

Utiliser le contexte local d’aménagement et les
cadres d'action en la matiére. Ils permettront de
s'assurer que les urbanistes :

X créent une vision a long terme d'une ville verte au
sein de la collectivité locale ;

X intégrent les besoins en matiére d'espaces verts
urbains aux schémas directeurs d'urbanisme ;

X prennent en considération les espaces verts dans
les projets d'infrastructures (logements, transports,
zones commerciales, centres communautaires et
sanitaires) et les réhabilitations urbaines ;

X prennent en considération les cadres de
planification régionaux tels que les corridors et
réseaux verts;

X associent la communauté locale au processus de
planification.

Avoir une perspective a long terme et rester
flexible.

Les espaces verts sont un investissement a long
terme : il faudra peut-8tre attendre un certain
temps avant qu'ils soient pleinement utilisables. Ils
nécessitent également un entretien a long terme.
Les bienfaits engendrés par les espaces verts
urbains peuvent n’apparaitre qu'au fil du temps.

Les espaces verts urbains devraient étre aménagés
et concus de maniere souple, afin qu'ils puissent
s'ajuster et s'adapter a l'évolution des exigences
futures.

O Considérer les projets d’espaces verts comme un

enjeu de santé publique et un investissement
social.

Fournir des espaces verts dans les milieux urbains
est un investissement pour la santé, le bien-6tre et
la qualité de vie, en créant des lieux de détente, de
loisirs et d'interaction sociale.

Les espaces verts urbains sont des lieux précieux
de cohésion sociale, accueillant des événements
culturels ou récréatifs, et offrant un espace de
jardinage (interculturel).
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6. Comment concevoir
les espaces verts urbains ?

Il est conseillé aux décideurs politiques et urbanistes de tenir compte des quatre considérations pratiques suivantes
pour la planification et la conception des espaces verts urbains, issues de l'analyse des bases factuelles et de
['expérience :

Placer l'espace vert au plus prées de la
population.

Aménager des coins de verdure dans la rue, des jardins
urbains et des sentiers verts 3 proximité immédiate des
citadins et se servir des espaces publics ouverts pour
offrir de la verdure.

En régle générale, les citadins devraient avoir accés a
des espaces verts publics d'au moins 0,5 3 1 hectare a
moins de 300 meétres de distance linéaire (environ
5 minutes a pied) de leurs maisons.

Assurer l'accés a un espace vert urbain de qualité
suffisante pour tous les groupes de population (accés
universel).

Développer lorsque possible les espaces verts dans
d'autres secteurs et projets (mettre plus de verdure dans
les écoles, les zones d'activité, les zones commercantes,
les lotissements etc.) et promouvoir les espaces verts
privés.

Diversifier les types d'espaces verts urbains,
en réponse a divers besoins,

X Envisager divers types d'espaces verts urbains -

développer la végétation dans les rues, les parcs de
petite et grande tailles, les voies vertes, les aires de jeux
naturelles, etc. - pour satisfaire les différents besoins.

X Exploiter la biodiversité, utiliser différentes plantes pour

créer des espaces variés.

X Ne pas concevoir d'espaces verts urbains pour soutenir

uniquement des activités tres spécifiques ou pour attirer
seulement certaines catéqgories d'usagers. Ils doivent
faciliter les activités de tous les groupes de population.

Envisager une conception simple pour
améliorer le confort d'utilisation des espaces
verts urbains.

Concevoir des entrées ou des zones d'acces clairement
définies.

Utiliser une signalétique au sein des parcs ou pour
indiquer les voies vertes et les sentiers.

Anticiper les différentes saisons (éclairage, systeme de
drainage, matériaux).

Prendre en compte les questions de sécurité (éclairage,
visibilité, accessibilité).

Fournir des équipements tels que des bancs, des
poubelles, des toilettes, etc.

Penser aux besoins d'entretien de l'espace vert
urbain.

Un entretien réqulier est nécessaire pour que les usagers
percoivent l'espace vert urbain comme sr, propre et
bien entretenu.

S'occuper rapidement des signes de vandalisme et de
comportement antisocial.

Préférer un aménagement facile a entretenir, ce qui évite
un entretien colteux ou des exigences complexes.
Utiliser des espéces végétales pas ou peu allergénes —
en particulier des especes autochtones demandant peu
d'entretien.

Recourir & des pratiques d'entretien écologique afin
d'éviter les risques potentiels pour la santé.
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/. Comment bien cibler [a population, assurer
la collaboration entre les parties prenantes

et ['engagement des citoyens ?

Les mesures en faveur des espaces verts urbains améliorent la qualité de vie de toute la ville et un large éventail de
groupes communautaires et de parties prenantes doit étre associé a leur planification. De telles mesures permettent
d'impliquer et de soutenir les habitants vivant dans des quartiers défavorisés ou mal desservis.

Les espaces verts peuvent permettre de cibler X Les professionnels devraient néanmoins préciser que

des groupes spécifiques et de procurer des
bienfaits sociaux et sanitaires.

Les données locales sur la quantité et la qualité des
espaces verts urbains peuvent contribuer a définir un
aménagement équitable.

La mise en place adaptée d'espaces verts urbains dans
les quartiers défavorisés peut permettre d’améliorer la
promotion de la santé et lintégration sociale pour des
groupes cibles spécifiques.

Les fonctions et équipements de l'espace vert peuvent
8tre adaptés a des groupes cibles spécifiques, mais ne
doivent pas exclure d'autres fonctions ou groupes de
population.

O Lla participation communautaire dans (a3
planification de l'aménagement, la conception
et l'entretien des espaces verts urbains est
importante pour assurer que les besoins locaux
sont satisfaits.

Un aménagement pour les personnes nécessite un
aménagement avec les personnes — la communauté
devrait étre impliquée des le début pour créer des
espaces verts urbains qui correspondent aux besoins des
résidents locaux.

Un temps et un financement suffisants devraient étre
prévus pour faciliter I'engagement communautaire lors
de la phase de planification.

Uimplication active des résidents locaux dans la
construction d'espaces verts urbains augmente leur
identification a ces espaces et leur utilisation.

'engagement communautaire n'entraine pas
automatiquement la satisfaction de lensemble des
demandes et des besoins des différents groupes de
population, et que le meilleur compromis doit &tre
trouvé,

Collaborer avec les parties prenantes et avec
d'autres secteurs peut contribuer 8 aménager
['espace vert urbain plus efficacement.

La collaboration multisectorielle (y compris avec les
secteurs de 'environnement, les transports, la santé, les
affaires sociales, la police, par exemple) peut aider a
maximiser les bienfaits engendrés par les espaces verts
urbains et a prévenir les incidences négatives non
intentionnelles.

Les partenariats avec des entreprises et des
organisations locales peuvent aider a financer la création
de nouveaux espaces verts urbains (en particulier sur des
terrains privés) et a participer a leur entretien.

La collaboration avec des experts environnementaux, des
établissements universitaires et des centres de
recherche contribue a la planification, au suivi et a
['évaluation efficaces des interventions dans les espaces
verts publics.

Au sein des collectivités locales, les espaces verts
urbains devraient étre pris en compte dans l'ensemble
des démarches régionales et locales de planification
urbaine afin d'avoir un impact accru.
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8. Comment promouvoir 'usage
des espaces verts urbains ?

Les activités de sensibilisation et de promotion sont d'une importance primordiale pour que les espaces verts urbains
soient utilisés par différents groupes de population et fournissent un cadre favorable a tous les résidents locaux.

Toute mesure en faveur des espaces verts urbains devrait s'inscrire dans une double approche: les améliorations
matérielles (comme la création ou l'amélioration d'espaces verts) doivent s’'accompagner d'activités de promotion
sociale. Celles-ci peuvent &tre trés diverses et comprennent :

X la promotion des espaces verts urbains par le biais de sites Web, de panneaux sur site, de brochures, etc. ;

X des activités animées et des événements publics tels que des journées familiales, des événements sportifs,
des festivals et des marchés ;

X des activités de groupe a petite échelle telles que des promenades guidées ou des cours de gum en plein air ;

X l'implication de champions locaux ou de célébrités peut étre un moyen trés efficace de promouvoir 'usage
des espaces verts urbains et de mobiliser la communauté locale ;

X la collaboration avec des associations locales ou la création de ce type d'association pour (aider a) gérer et
entretenir les espaces verts urbains ou les utiliser pour leurs propres activités (comme le jardinage partagé).

9. Comment organiser le suivi et évaluer
les mesures pour les espaces verts urbains ?

Il est essentiel de suivre et d'évaluer les mesures en faveur des espaces verts urbains pour :

X vaoir si elles procurent les bienfaits voulus ;
X déterminer si certains groupes de populations retirent moins de bienfaits par rapport a d'autres groupes ou
pourraient méme subir des conséquences négatives imprévues.

Un suivi et une évaluation efficaces commencent dés le début d'un projet en réfléchissant sur les indicateurs qui
devraient étre utilisés pour documenter les résultats et en intégrant les activités de suivi et d'évaluation dans le
calendrier et le budget du projet.
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O L faut veiller a ce que le suivi soit pris en compte dés le début et que le budget approprié soit alloué.

Utiliser des données existantes au niveau local pour éviter une nouvelle collecte de données.

Etre réaliste quant aux conséquences de 'aménagement de l'espace et 3 la facon dont elles peuvent étre évaluées.
Collecter les données de base avant la mise en ceuvre du projet pour comparer les résultats avant et apres
l'intervention.

Envisager un calendrier réaliste pour que le projet puisse aboutir aux résultats (les impacts environnementaux
peuvent survenir plus rapidement que les impacts sociaux ou sanitaires).

X X X

X

O Il convient de prendre en compte l'impact sur les usagers tout comme sur les autres personnes.

X Inclure les non-usagers dans les enquétes d'évaluation pour comprendre pourquoi ils n'utilisent pas les espaces
verts urbains.

X ldentifier les conflits potentiels entre les groupes d'usagers aux besoins différents.

X Utiliser le suivi pour déterminer si l'espace vert urbain a attiré de nouveaux usagers ou si les visiteurs se rendaient
déja avant dans de tels lieux.

O Des méthodes de suivi mixtes devraient étre utilisées.

X Les données quantitatives recueillies au moyen d'enquétes, d'observations ou de mesures peuvent fournir des
informations valables et comparables sur 'usage des espaces verts urbains et l'incidence de ces derniers.

X Les données qualitatives compilées 3 travers des entretiens sont utiles pour mieux cerner le point de vue des
individus sur les espaces verts urbains et comprendre leurs préférences et préoccupations personnelles.

Aspects a considérer dans le suivi et 'évaluation

Comme un large éventail de facteurs affecte la santé, des méthodes complexes sont nécessaires pour évaluer et suivre
l'incidence des espaces verts urbains sur la santé. On peut utiliser certains indicateurs de santé et de bien-étre issus
d'enquétes déja établies et validées, notamment la qualité de vie et le niveau de bien-étre autodéclarés, la perception
qu’ont les personnes du repos et de la détente procurés par les espaces verts et ['état de santé autodéclaré.

A moins d’avoir le soutien d’experts en santé, il convient de veiller 3 utiliser des indicateurs de santé objectifs (tels que
l'indice de masse corporelle ou les maladies cardiovasculaires) pour réunir des données sur l'impact des actions locales.

Les incidences des espaces verts a prendre en considération lors du suivi et de ['évaluation sont présentées ci-apres
(tableau 1)

AN



Tableal. Incidencedprendreen comptdors dusuivi et questions associées

Incidences Questions suggérées

Incidences écologiques et X Quel est l'impact de l'espace vert urbain sur la qualité de lair, le bruit ou sur
environnementales l'exposition 3 la chaleur en ville ?

X Est-il compatible avec la gestion de ['eau et réduit-il le risque d‘inondation ?

X Respecte-t-il la nature ?

X Accroit-il la biodiversité ?

Incidences sur les modes de X L'espace vert urbain contribue-t-il 3 l'augmentation de l'activité physique ?
vies X Permet-il le déplacement actif 3 pied ou 3 vélo ?

X Augmente-t-il le temps que les gens passent a |'extérieur ?

X Est-ce que plus de personnes utilisent ['espace vert urbain ?

X Favorise-t-il des modes de vie sains et des loisirs actifs ?

Incidences sociales X Uespace vert urbain augmente/améliore-t-il la cohésion sociale ?
X Favorise-t-il les interactions et les échanges entre les personnes ?
X Le développement d’'un espace vert conduit-il @ un processus de « gentrification »,
menant au déplacement des résidents locaux ?

Incidences sur le plan de X Tous les groupes de population utilisent-ils ['espace vert urbain et en retirent-ils des
['équité bienfaits ?
X Sinon, quels sont les groupes qui retirent le moins de bienfaits de cet espace, voire
qui subissent des répercussions négatives ?
X L'espace vert urbain permet-t-il des usages variés par différents groupes d'usagers ?

Quelques conseils pratiques pour aider au suivi et 3 |'évaluation sont énumérés ci-dessous.

X Les données d'observation de ['utilisation de 'espace vert urbain sont un moyen relativement simple et rentable
d'évaluer quelles personnes utilisent cet espace, ce qu'elles en font et a quelles fins.

X Les outils d'audit et d'observation existants —tels que la Commission pour larchitecture et les guides de
l'environnement bati (CABE, 2004; 2006; 2009) ou l'outil Systeme d'observation des jeux et loisirs dans les
communautés (SOPARC) (RAND Corporation, 2017) — peuvent étre utilisés, mais ont peut-étre besoin d'étre adaptés
au contexte.

X S'engager aux c6tés des réseaux et associations locaux constitue un moyen utile de recueillir l'avis de la population
et des usagers des espaces verts urbains.

X Collaborer avec les instituts académiques et les centres de recherche peut contribuer 3 assurer un suivi et une
évaluation efficaces.
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10. Comment prévenir et gérer
les éventuels difficultés et conflits ?

Il est important d'étre attentif aux effets inattendus et aux conflits qui peuvent survenir lors d'un projet
d'aménagement de l'espace vert urbain (tableau 2). Ces effets doivent étre pris en compte lors du processus de
planification et surveillés aprés la mise en ceuvre du projet pour permettre la détection précoce de problémes et la
recherche d'alternatives.

Les retours d'expérience issus d'études de cas sur 'aménagement des espaces verts urbains montrent qu'il est possible
de faire face a de telles difficultés grace a une planification et un entretien adéquats ainsi qu'a une communication
efficace avec les usagers locaux.

Tablea2.Problémepotentiek et solutions sugiyées

Conflits et défis potentiels Solutions suggérées

Conflit entre usagers et X Engagement communautaire précoce.
différends sur 'utilisation de X Fournir un espace vert urbain adéquat pour répondre a d'autres besoins
l'espace de différents groupes.

X Aménager des espaces verts urbains avec des équipements spécifiques
prédéfinis mais prévoir également des espaces moins structurés
permettant toute sorte d'activités.

Dégradation des espaces verts X Fournir des espaces verts locaux & proximité des habitations pour faire
urbains due a un usage excessif face a l'intensité de la demande.
X Lors de la planification, se limiter a des usages qui correspondent bien a
la taille et a la capacité de 'espace vert.
X Veiller a ce que lentretien et le nettoyage soient fréquents et
adéquats.
X Eviter lorganisation d'événements qui attirent trop de clients (sauf si la
taille est suffisante pour cela).

Insatisfaction de la population X Engagement communautaire précoce.

concernant les X Impliquer les résidents locaux dans la conception et la création du
caractéristiques/services offerts projet.

par |'espace vert urbain X Gérer les attentes pendant la phase de planification, en précisant qu'il

ne sera pas possible de répondre a toutes les demandes.
X Clarifier des le début qu'il faut du temps avant que les mesures en
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